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Velkommen til Wiser Home

Denne quick guide introducerer dig til Wiser Home syste-
met, sa du hurtigt kan komme | gang med dit smart home.
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Udover denne guide findes der fglgende dokumentation:

Installationsvejledning til de enkelte produkter. (Falger med produktet)

System vejledning (komplet vejledning i hele Wiser systemet)

1
2
3. FAQ i Wiser app (ofte stillede spgrgsmal)
4

. Videoer pa youtube.com (indholder bade generel information om Wiser
systemet og mere tekniske videoer).
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Installation at Wiser

Gateway
Ny 230V kompone/t

(=) Batteriforsynet/
. komponent

/

Falg installationsvejledningen til de enkelte produkter.

2. Installér alle netforsynede komponenter farst. Derefter batteriforsynede
komponenter. Netforsynede komponenter fungerer som extendere og vil
dermed udvide systemets reekkevide.

3. Placér Hub’en sa centralt som muligt i forhold til netforsynede kom-
ponenter. Hub’en understatter 2,4 GHz WiFi og bar placeres bagved
routerens firewall.

4. Maks. 64 enheder inkl. Hub i et Hjem.

5. Maks. 10 batteriforsynede enheder per netforsynet enhed.

6. Reaekkevidde mellem komponenter er op til 100 meter, afhaengig af

installationsforhold.



Installation af Wiser app
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1. Download og installer Wiser Home app enten ved at ga ind pa App Store eller
Google Play og s@g pa Wiser Home app.

2. Startapp’en og tryk pa "Kom i gang” n og derefter "Hjem-ejer” E Tryk pa

"Opret en konto” B og falg anvisningerne pa skaermen.

VIGTIGT: Alle husets brugere deles om den samme konto, sa veelg et andet

password end det du bruger til din email.

VIGTIGT: Det er vigtigt at du veelger det rigtige land, f.eks. "Danmark”. Ukorrekt
indtastning kan ikke aendres senere uden at slette din konto og oprette den

igen.
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En bekraeftelsesmail er blevet sendt til
henrik.larsen@se.com

Klik pa linket i e-mailen for at bekraefte

din konto og vende tilbage til denne app.

Glem ikke at tjekke din junk-mappe!

‘ E-mailadressen er forkert ’

‘ Send e-mailen igen ’
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Adresse

Din adresse bruges til at bestemme

den lokale vejr.

Engbakken 32

Adresselinje 2

Virum

2830

Danmark
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Hjem Automatiseringer Styring

3. Undevejs i skeermsekvensen bliver du bedt om at bekraefte din e-mail n 0g at

indtaste hjemmets adresse E

Hvis du senere vil omggare dine instastninger kan kan du ga til "Indstillinger”

(tryk pa tandhjulet gverst hgjre i de fleste skaermbilleder) og veelg "Konto” og

derefter "Mit hjem”.

4.  Nar du er kommet igennem skaermsekvensen bliver der vist "Velkommen til

Wiser” B 0og du kan nu begynde at indseette komponenter i din Wiser installa-

tion. Den fgrste komponent vi indseetter er en Wiser Home Hub.



Installation at Wiser Home Hub
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1. Ferdu géarigang skal du sikre dig at du har navn og password
til hiemmets Wi-Fi netveerk klar. Det er vigtigt at du veelger et Wi-  “S&
Fi® 2,4 GHz-netveerk. Sgrg for at Hub’en er tilsluttet speending :

via den medfglgende AC adapter og USB-C stik som findes
under Hub’ens bagplade. For at fijerne bagpladen, indsaet skruetraekker som
vist pa figuren og pres den ned (1) og skub bagpladen MOD skruetraekkeren,
som vist (2), FER du forsgger at lgfte den af (3).

2. lapp’en tryk nu pa tandhjulet ) n for at komme til indstillinger (hvis der ikke
er andre komponenter indsat kan du ogsa trykke pa det store + midt pa skeer-
men).

Under "Indstillinger” tryk pa "Enheder” E

4. Tryk pa B for at indstallere en Hub. Nu starter en skaermfrekvens som leder

dig gennem hele installationen, som er meget lette at fglge, og derfor ikke vil

blive vist her..
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| app’en tryk pa tandhjulet & gverst til hgjre for at komme til indstillinger.
Under "Instillinger” tryk pa n "Enheder”.

Nu fremkommer skaermbilledet "Tilfgj enheder” E hvor du kan veelge enhed.
Nar du har valgt en enhed fremkommer en skaermfrekvens, som guider dig

igennem installationen af den valgte enhed, og som ikke bliver vist her.

Husk at angive hvilket rum enheden er placeret. Det vil lette dit brug af syste-

met senere.



Programmering

i
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Du kan programmere Wiser Home pa fglgende mader:

Scenarie
Du kan gemme en raekke handlinger (f.eks. "teend lys i stue og entre”), som du se-
nere kan udlgse med ét tryk i Wiser Home-appen. Pa denne made kan du gemme

ofte anvendte handlinger og aktivere dem nemt senere.

Automatisering

Dette er en reekke handlinger, som du har valgt, og som udfgres automatisk pa et
bestemt tidspunkt og/eller nar bestemte betingelser er opfyldt — f.eks. nar en beveae-
gelsessensor (PIR) registrerer bevaegelse, eller nar temperaturen overstiger en vis

veerdi.

Tidsplan

Ved hjeelp af tidsplaner kan du angive, hvornar bestemte handlinger skal udfares.

Vaek-tilstand

Veelg, hvilke enheder der skal vaere teendt eller slukket, nar du er vaek fra hjemmet.

| vaek-tilstand seettes maltemperaturen i hjemmets varmestyrende enheder til 16 °C.
Nar veek-tilstand deaktiveres, vender alle enheder tilbage til den tilstand, de havde

for aktiveringen.

Boost All og Cancel all overrides (kun varmestyring)

Tryk pa boost all gger temperaturern i alle rum med +2 °C i en time. Du kan seette
boost tiden unde de enkelte varmestyringsenheder.

Cancel all overrides annulerer tidligere boost og individuelle overstyringer og brin-

ger alle rum tilbage til deres oprindelige styring.



Wiser Home app’en

* Indstillinger n: Tryk pa tandhjulet for at abne ind-
stillinger. Her finder du bade generelle indstillin-
ger og opseetning af rum, installation af enheder,
opseaetning af Vaek-tilstand, support m.m.

. Foretrukne enheder E: Viser udvalgte enheder,
som du kan betjene direkte ved at trykke pa de
viste betjeningselementer. Du kan redigere listen
ved at trykke pa blyantikonet.

. Scenarier E: Viser de scenarier, du har oprettet.
Du kan aktivere dem ved at trykke pa dem. Her
kan du ogsa aktivere eller deaktivere Vaek-tilstand.
Brug blyantikonet til at eendre raekkefglgen af sce-
narier (Veek-tilstand vises dog altid fgrst).program-
met igangseettes.

* Tips og rad: Viser nyttige tips. Tryk pa hvert enkelt
for lzese mere.

. Hjem skaerm n: Det er den skaerm der vises |
dette skaermbillede.

*  Automatiseringer E: Her laver du programme-
ring af scenarier, automatiseringer og tidplaner.
Skezermen gennemgas i de fglgende afsnit.

e Styring n: Her styrer du de enkelte enheder
direkte via app’en. Du kan ogsa se alle kompo-

nenters tilstand.
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Scenarie
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Styr flere enheder med et enkelt tryk.

Opret et scenarie

() Boostalle @ Tilfej handlinger

Hjem Automatiseringer Styring

Vi viser her hvordan du laver et scenarie der teender loftlys i entre og udendars lys

pa 70 %.

*  Farst skal du sikre dig at du er under Automatiseringer n 0og Scenarierﬂ

*  Opret nyt scenarie ved tryk pa +

*  Tryk pa blyanten n for at vaelge et passende ikon der passer til automatise-
ringen i en liste over ikoner.

*  Giv scenariet navnet "Lys i entre og udendgrs” B

*  Tryk pa knappen "Tilfgj handlinger” E

*  Veelg de enheder der skal indga i scenariet: Tryk pa "Loftslys entre” 0g
"Udedgrslys” B Tryk tilsidst pa "Feerdig”-knappen ﬂ

*  Veelg de indstilinger de valgte enheder skal have. Tryk pa de enkelte enheder
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Hjem Automatiseringer Styring

efter tur m og veelg instilinger for enheden (ikke vist).

Tryk pa "Gem” m for at gemme dit scenarie.

Dit nye scenarie vises nu pa oversigten over scenarier. m

Hvis du vil slette eller redigere et scenarie Tryk pa den lille blyant.
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Her viser vi hvordan du laver en automatisering som teender udendgarslys hvis der

er bevaegelse i entreen i tidsrummet 19:00 - 08:00.

*  Farst skal du sikre dig at du er under Automatiseringer n 0g E

*  Tilfgj ny automatisering, tryk + for at oprette en ny automatisering.

*  Velg et passende ikon ved at trykke pa blyanten ﬂ

*  Giv automatiseringen navnet "Teend udendgars lys efter 19” B

Automatiseringen er delt op i 3 dele E "Hvis” (betingelser), "Hvornar” (tidspunt

eller tidsrum) og "Og sa” (handlinger) med hver deres skeermbilleder.

Tryk pa "Hvis” E og derefter pa "Tilfg] betingelser”
Veelg ” AEndring af enhedens status” (ikke vist) og derefter "Lofts PIR entre”
E og “Registrering af Beveegelse” ﬂ og veelg "Detekteret” (ikke vist).
Bemaerk at selvom PIR’en har to tilstande som kan bruges som betingelser,
kan kun bruge een af dem af gangen (per betingelse). Hvis du vil bruge dem
begge skal du oprette to betingelser.

*  Nu er vores betingelse faerdig m
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*  Tryk pa "Nar” m Tryk pa "Tilfgj tid” IE og veelg "Tidsrum” og "Brugerdefineret”
og angiv 19:00-08:00 (ikke vist)

Vigtigt: Hvis du angive et specifikt tidspunkt, f.eks kl. 19:00 vil automatiseringen
forsgges udlgst pa det valgte tidspunkt (trigge). Hvis du angiver en tidsperiode
kan automatiseringen kun udlgses inden for det angivne tidsrum (ikke trigge).

. Tryk pa "0Og sa” IE 0g pa knappen "Tilfg] en handling” m 0g veelg "Styr en
enhed” (de falgende trin er ikke vist). Veelg herefter "Loftlys entre” i listen over en-
heder du kan styre. Du bliver nu bedt om at veelge den status som enheden skal
have nar automatiseringen udlgses, Veelg "Teendt” og slut af med at trykke "Seet”.

*  Slut af med at trykke "Gem”. Automatiseringen er nu gemt m 0g aktiv m Hvis
du vil deaktivere automatiseringen kan du trykke pa den grgnne skyder.

Vigtigt: Vi brugte kun en betingelser her. Hvis du bruger flere betingelser kan du veel-

ge om alle skal vaere opfyldt (Alle forhold) eller kun en enkelt (Enhver tilstand).
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Her viser vi hvordan du laver en tidsplan som teender udendgarlys ki 7. KI. 8 bliver
lyset reduceret ti 50 % og kI 9 bliver det slukket indtil kl 19. Tidsplanen skal geelde
hver dag. Udedars lys bliver styret af en lysdaeemper puck.

*  Farst skal du sikre dig at du er under Automatiseringer n og Tidsplaner E
Her ser du oversigten over tidsplaner. Fgrste gang er listen tom,

e Tilfgj en ny tidsplan, tryk + for at oprette en ny tidsplan.

*  Giv tidsplanen navnet "Udendgrs lys” ﬂ og veelg type "Lys” E Nu veelger
du de enheder der skal styres: Veelg "Udendars lys” ﬂ Du kan kun styre
samme type enheder ad gangen. @nsker du at styre bade lys og persienner,
skal du oprette to tidsplaner. Tryk derefter pa “Opret”.

* Veelg dag f.ekg Onsdag (W) og tilfgj tidspunkter ved at trykke pa “+” K.
Veelg tilstand (f.eks. lysstyrke) og tidspunkt (ikke vist). Du kan veelge faste tids-

punkter eller solopgang/solnedgang, som justeres automatisk efter hjemmets
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BEGIVENHEDER . . .
TILSTAND Vzelg de dage, du vil kopiere til
M T @ T FE S s Veelg alle dage o
50%
2N 0447 o 2144 (7) mandag 9
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HVORNAR 07:00 - 0800 & tirsdag 0
Solopgang 08:00 - 09:00 ¢ torsdag Q
fredag
Solnedgang Slukket 0900 - 1900 & 9
lordag 0
0 . 00 sgndag 0
Vil du kopiere hele skemaet eller blot
en bestemt dag?
Annuller ‘ Seet

placering (angivet under Indstillinger).

*  Afslut med “Seet” ﬂ for at gemme.

*  Gentag programmering for de dage du gnsker skal indga i tidsplanen. | vo-
res tilfaelde kan vi blot kopiere vores programmering til de andre dag. : Tryk
pa “Kopiér’-ikonet E veelg “Dag” m tryk pa "Veelg alle dage”m, 0g afslut
med at trykke pa “Kopi”-knappen m

* Dintidsplan er nu feerdig og fremgar pa oversigten over tidsplaner.

*  For at slette en tidsplan skal du navigere til oversigten over tidsplaner og
trykke pa den tidsplan du vil sllette, Tryk derefter pa "Tidsplan Detaljer” for at
ekspandere feltet og tryk pa "Slet”-knappen og bekreeft dit valg (ikke vist).

Bemeerk at tidplaner (og automatiseringer) ikke fremgar af app’ens Hjem-skaerm

som scenarier gar. For at se og redigere dem skal du navigere til deres oversigts-

sider.
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Her viser vi hvordan du tilknytter Loftslys i entre til Vaek-tilstand saledes at det bliver

slukket nar du aktivere Vaek-tilstand.

*  Tryk pa Tandhjulet &3 for at komme til Indstillinger n 0g tryk pa Veek-tilstand E
* | oversigten over enheder som skal slukkes nar Vaek-tilstand aktiveres tryk pa sky-

deren for Loftslys entre sa den bliver gragn B
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Hjem Automatiseringer Styring

Pa stryrings-skeermside kan du se status pa alle enheder og styre dem direkte fra

app’en.

For at komme til styrings-skeermside, tryk pa ”Styring” n Tryk f.eks pa Udendarslys
E. Nu fremkommer en skaermside, hvor du kan styre enheden direkte B
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Enheder > Apps og forbindelser B >

Alexa n 7

Administration af personlige oplysning®r

Vaek-tilstand > S coleE el 5 ®.  Google Assistent E x4
Intelligente tilstande > Understgttede sprog: Engelsk, fransk, tysk og spansk
Slet min konto >
Systemindstillinger > .

Support > Log ud
Hjem skaerm >
App-tema >

Din Wiser installation kan styres med stemmekom-

mandoer, hvis du har Alexa eller Google assistent

installeret. Det kraever, at du tilknytter Alexa eller Google assistent til

Wiser app. Det gagr du pa fglgende made:

*  Tryk pa Tandhjulet &3 for at komme til Indstillinger n 0g tryk pa Konto E
*  Tryk pa Apps og forbindelser

| skeermbilledet veelger du mellem Alexa ﬂ eller Google assistent E og falger

anvisningerne pa skaermen.
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Hvad er Matter?

Matter er en ny
kommunikationsstandard for loT-
produkter, som ger det muligt for
Matter-enheder fra forskellige
producenter at kommunikere med
hinanden via tredjepartsapps som
Google Home, Apple Home og Amazon
Alexa.

Tilfgj en ny forbindelse 2
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4 Tilfgj Matter-forbindelse

Sadan tilmelder du

Trin 1 - Tillad tilslutning

For at forbinde Wiser Home til et
Matter-aktiveret netvaerk skal hubben
vaere synlig for din tredjepartsapp. Nar
du har trykket pa knappen nedenfor, har
du 15 minutter til at tilslutte dig et
Matter-netveerk.

Folg instruktionerne i din tredjepartsapp

Trin 2 - Parringskode

I forat tilfgje en enhed, og scan derefter

QR-koden pa Wiser Hub, eller kopier
koden nedenfor.

Kode for parring af Matter
Venter pa kode...
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4 Tilfgj Matter-forbindelse

Kopieret til udklipsholder.

Matter-netvaerk.

Trin 2 - Parringskode

Felg instruktionerne i din tredjepartsapp
for at tilfgje en enhed, og scan derefter
QR-koden pa Wiser Hub, eller kopier
koden nedenfor.

Kode for parring af Matter Kopi
732437045604190176228 P n

Tilmelding tilgaengelig for 00:14:42

C

Wiser Home Hub kan fungerer som en matter bridge mellem et matter netveerk og

de enkelte enheder i Wiser Home systemet. Det kreever dog at enheden er Mat-

ter Bridge kompertibel. Det fremgar af komponentoversigten sidst i guiden hvilke

enheder der er Matter Bridge kompertible.

For at forbinde Wiser Home Hub med et Matter netveerk skal du gare fglgende:

*  Navigér til "Apps og forbindelser”, se punkt 1-3 under stemmestyring pa for-

rige side. Tryk pa "Matter”. Nu fremkommer skeermsiden "Matter” n

- Tryk pa "Tilfgj ny forbindelse”-knappen E
- Tryk pa "Tillad Matter at deltage”-kanppen B

- Du har nu 15 minutter til at tilfgje et Matter netveerk. Nar din tredjeparts Matter

app beder om en parringskode kan du enten skanne QR koden som sidder pa din

Wiser Home Hub, eller du kan scrolle ned pa siden, hvor du har mulighed for at

kopiere parringskoden direkte til udklipsholderen ved at trykke pa "Kopi-knappen

, 0g derefter seetter den ind i tredjeparts app’en.
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Du kan fa dit Wiser Home system til at sende notifikationer til dig nar forskellige
haendelser opstar. Det kan vaere nar enheder nar et kristisk lavt batteriniveau, at en
enhed er offline eller der er beskeder genereret fra automatiseringer. Herudover
kan de veelge at fa notifikationer fra de enkelte enheder. Det kreever dog at du tilla-
der Wiser Home app at modtage notifikationer. Hvordan det gares afhaenger af din
telefon, men her er vist fremgangsmaden for en iPhone.

*  Navigeér til skeermsiden "Notifikationer og alarmer” n ved at trykke pa tand-
hjuler &3 pa Hjem-siden for at komme indstillinger og tryk pa "Konto” og deref-
ter pa "Notifikationer og alarmer”.

*  Her far du besked pa at Notifikationer er i gjeblikker deaktiveret”. Tryk pa knap-
pen "Aktiver” E

*  Nu kommer du til telefonens indstillinger. Tryk pa Notifikationer B og derefter
pa skyderen ud for "Tillad notifikationer” sa den bliver grgn (ikke vist).

*  Du kommer nu tilbage til skeermsiden Notifikationer og alarmer ﬂ 0g nu kan

du veelge hvilke notifikationer som du gnsker at modtage fra Wiser Home.

Helele



Wiser komponenter

Her vises Wiser komponenter i systenet:

Wiser Home Hub 2. gen.
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Wiser jalousi styring for indbygning (puck)
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Wiser tradlgs fugt- og temperatursensor

550B1024

L
= Lo Lo

=1 L

550B1022

Wiser tradlgs lofts-PIR
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Wiser tradlgs laeksensor

Wiser tradlgs dar og vin-

due kontaktseet

>
=15 1

550B1023

OO0

550B1028

Wiser rggsensor 230 V

Wiser radiator termostat
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CCTFR6100/3

Symboler

200000

Enhed er 230 V
forsynet / repeater

Batteriforsynet
enhed
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Enheden har lokal
betjening
Enheden har Lys-
deemper udgang

Enheden har taend
/sluk udgang

Matter bridge kom-
pertibel

Styring af jalousi
0Qg persienner

Malling af effekt /
forbrug

Beveegelsesmel-
der

Detektering af
aben/lukket

Temperatur / Fugt
sensor
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To-vejs kommuni-
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